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Loi noi dau

Samsung Dién tir 13 tip doan da qudc gia co tru so tai Han Qudc (goi chung 1a Samsung).
Samsung va nhiing khach hang toan cau trén thi truong tiéu ding va kinh doanh déu co
nhig tiéu chuin cao vé méi trudng lam viéc va quy tic tng xt ap dung cho Samsung va
cac cong ty ddi tac.

Do vay, Quy tic Gmg xir cta cac Cong ty dbi tac ciia Tap doan Samsung Electronics (sau
day goi 1a “B6 quy tic”) da thiét 1ap nén nhing tiéu chuan cho cac cong ty ddi tac (Cong
ty ddi tac noi riéng va Céc cong ty dbi tac néi chung) nham dam bao tuan thu theo céc tiéu
chuan ma Samsung yéu cau 1am nén tang cho méi quan hé déng thinh vurong giita Samsung
va cic cong ty dbi tac.

Cac cong ty d6i tac cua Samsung phai tudn thu tuyét doi phap luat va quy dinh hién hanh
ma minh c6 nha may dang hoat dong, ddm bdo mdi trudong lam viéc an toan cho nguoi lao
dong, thiét 1ap hé théng kinh doanh dugc nguoi lao dong ton trong, déng thoi van hanh
cong ty theo nguyén tic dao duc Cong ty dbi tac.

B0 quy tac nay la yéu cau bat budc doi vdi cac cong ty doi tdc ciia Samsung.
Pham vi 4p dung cuia B§ quy tac nay bao gom tat ca cac doi tac san xuat san pham va/hoac
cung ung dich vu cho Samsung.

Tt ca cac cong ty ddi tac phai tuan thu BO quy tic ndy va dam bao tit ca cac nha cung cp
tryc tiép va gian tiép vé lap rap, cung tng linh kién, nguyén vat liéu va bao bi cho minh
cling phai tuan thu Bo quy tic nay.

Samsung hodc cic co quan bén ngoai do Samsung chi dinh c6 thé dén tham cac cong ty
d6i tac dé danh gia xem cac cong ty ndy co tuan thi ding theo BO quy tic nay hay khong.

Bo quy tic dya trén Bo quy tic tng xir RBA va cic tiéu chudn toan cau nhu Tuyén ngdn
Quéc té Nhan quyén, Cac Nguyén tic Hudéng dan vé Kinh doanh va Quyén con nguoi cia
Lién hop quéc (UNGPs), Huéng dan cia T6 chitc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD)
cho Doanh nghiép Pa qudc gia, Cong udc Lién hop qudc vé Quyén tré em (UNCRC),
Tuyén b ctia T chirc Lao dong Qudc té (ILO) vé cac Nguyén tic va Quyén Co ban trong
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Lao dong & cac Cong udc Co ban ctia T6 chic Lao dong Qudc té.

Ngoai ra, Bo quy tic s& dugc hiéu chinh tuy theo su thay doi vé chinh sach va tiéu chuan
quan 1y cong ty ddi tic ciia Samsung. Tiéu chuan chi tiét dé thuc hién Quy tic nay tuan
theo Ban hudng din quy tic ung x{r cong ty ddi tac ctia Samsung.

Trudng hop c6 su mau thuln giira Bo quy tic véi ndi dung trong Ludt s tai thi tiéu chuan
nao c6 muc do nghiém ngat hon s¢ dugc uu tién ap dung.
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1. Nhan quyén va Lao dong

Céc cong ty d6i tac phai bao vé va dam bao tinh ton nghiém vé nhan quyén cta ngudi lao
dong vi day 14 tiéu chuan chung ap dung cho x3 héi toan cau. Quy tic nay dugc ap dung cho
moi loai hinh lao dong nhu: lao dong thoi vy, lao dong di cu, thyuc tap sinh...

Theo quy dinh phép luat dja phuong phai bao vé quyén loi ctia nguoi lao dong.

1.1. Cém lao ddng cudng birc

Samsung ho tro quyén tu do lya chon viée 1am va cam két cAm lao dong cudng buc theo

cong ude ILO 2

T4t ca moi hinh thic lao dong phai 1a hanh dong tu nguyén. Khong dugc phép tuyén dung
ngudi lao dong cudng birc, ngudi lao dong do hop dong ban than (bao gdm cé viée & dé tra
ng), lao dong trong ti khong tw nguyén, nguoi lao dong ban than. Quy dinh nay bao gdm
tat ca moi hanh vi nhu: di chuyén, tuyén dung, thay di vi tri lam viéc cta nhitng ngudi yéu
thé trong x3 hoi bang cac thu doan nhu: de doa, ép budc, cudng birc, bit coc, lira gat...véi

muc dich béc 10t strc lao dong.

Khong dugc thu giit gidy to tiy than, ho chiéu, gidy phép lao dong ctia nguoi lao dong nhu
mot diéu kién dé lam viéc.

Chu str dung lao dong (Cong ty d6i tac hoic co quan diéu phdi lao dong) hodc cac cong ty
tuyén dung khong dugc phép yéu cau ngudi lao dong dit coc hay chi tra phi tuyén dung nhu
mot phan ctia qué trinh tuyén dung.

Khong c6 nhitng han ché bat hop 1y ddi voi ngudi lao dong trong viée tu do di chuyén tai
noi lam viéc va khong cé nhiing han ché bat hop 1y trong viéc di vao hay ra khoi nhitng khu

vuc do cong ty cung cap bao gom ky tic xa va nha ¢ cia nguoi lao dong.

1 Cong uée ILO cong bd nguyén tic cAm lao dong cudng buc trong Cong ude ILO s6 29 (Lao dong cudng bic) va sd
105 (Xo6a bo lao dong cudng buc)
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Lao dong nhap cu nudc ngoai phai dugc nhan mot ban hop dong lao dong trude khi ho roi
qudc gia cia minh. Khong duoc thay thé hoic sira d6i hop ddng lao dong trir khi ngudi lao
dong da t6i qudc gia tiép nhan. Ngoai trir khi can thiét dé tuan thu luat phap dia phuong va

dam bao cac didu khoan twong dwong hodc tt hon.

Trong qua trinh tuyén dung, tit ca ngudi lao dong phai duoc cung cip mot ban hop dong
lao dong viét tay viét bang tiéng me dé cuia ho hodc bang mot ngdn ngit ma ngudi lao dong
c6 thé hiéu dugc va chira ndi dung vé cac diéu khoan va diéu kién lam viéc. Tat ca moi cong
viée déu 1a tu nguyén va nguoi lao dong dugce tu do roi khdi cong viée bat ¢t khi nao hodc
cham dut cong viéc ma khong bi phat néu théng bao phu hop duoc g di trong thoi han
duoc quy dinh trong ndi quy lao dong cua cong ty hodc luat phap cta quéc gia. Nguoi st
dung lao dong can luu trit hd so vé moi lao dong d nghi viéc theo quy dinh ctia phép luat

ve thoi han va pham vi luu trit ho so.

Ngudi st dung lao dong va don vi tuyén dung khong duge giit hay pha hiy, che gidu hodc
tich thu cac giéy to tuy than hodc nhap cu ctia nguoi lao dong, vi du nhu thé can cudc, ho
chiéu hodc gidy phép lao dong. Ngudi sir dung lao dong chi c6 thé giir cac gidy to néu can
thiét dé dép g yéu cau ctia luat phap dia phuong. Trong trudng hop nay, ngudi lao dong

¢6 quyeén tiép can gidy to cia ho bat ctr khi nao ho mudn.
Nguoi lao dong s& khong phai chi tra bat ky chi phi tuyén dung hodc cac loai phi khéc lién
quan toi viée tuyén dung cta ho cho nguodi sir dung lao dong hodc cac don vi tuyén dung.

Néu phat hién nguoi lao dong da tra bat ky chi phi nao nhu vay, cac chi phi nay can duoc

tra lai cho nguoi lao dong.

1.2 Bdo vé lao dong chua thanh nién

Samsung cam két ton trong va iing hd cac quyén ciia ngudi lao dong theo cong uwéde ILO.2

Tuyét d6i nghiém cam sir dung lao dong tré em. “Tré em” & ddy 1a bat ky nguoi nao dudi

# Cong wée ILO s6 138 (Do tudi t6i thiéu) va sb 182 (Cac hinh thirc lao dong tré em tdi t¢ nhat)
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15 tuoi hodc dudi do tudi hoan thanh giao duc bat budc hodc dudi do tudi lao dong nho
nhat ctia qudc gia so tai tiy theo gia tri nao 16n nhat. Truong hop phat hién lao dong tré
em thi Cong ty ddi tac phai 1ap tirc co bién phap khic phuc. Cong ty d6i tac phai ding
ngay viéc st dung d6i tugng ndy va phai cai tién quy trinh kiém tra do tudi ctia nguoi lao

dong trong qua trinh tuyén dung.

Néu cong ty c6 st dung chuong trinh sinh vién thuc tap thi phai tuan thi theo Phap Luat
va quy dinh cta nude s tai. Cong ty ddi tac c6 thé tuyén dung ngudi lao dong 1a thanh
thiéu nién 16n hon do tudi lao dong tdi thiéu theo Luat nhung khéng duoc giao cho nhimg
lao dong tré dudi 18 tudi cac cong viée gdy nguy hai vé sirc khde va an toan cua nhiing
lao dong tré nay bao gé)m lam ca dém, lam thém gid hodc lam viéc dai hon mirc quy dinh

cua luat phép dia phuong.

Nha cung cip phai dam bao quyén ctia ngudi lao dong 14 hoc sinh thong qua viée duy tri
hd so hoc sinh phu hop (muc tiéu hoc tip, danh gia, tai liéu gido duc), thim dinh ki
ludng céac co sd gido duc cia nguodi lao dong la hoc sinh nhu truong hoc cia ho va bao

vé quyén ctia hoc sinh theo luat va quy dinh hién hanh.

Nha cung cip s& nd luc hét strc dé xac minh d6 tudi cua nguoi lao dong. Nha cung cap
s& cung cdp hd trg va dao tao phi hop cho tit ca ngudi lao dong 1a hoc sinh, sinh vién
tuan thu luat va quy dinh ctua dia phuong. Trong truong hop luat phdp dia phuong khong
c6 quy dinh, mc lvong cho nguoi lao dong 1a hoc sinh, sinh vién thuc tip va hoc nghé

phai it nhat bang mirc luong t6i thiéu dia phuong.

1.3 Tuén thu thoi gian lao dong

Samsung yéu cau cac cong ty di tac cam két gio 1am viéc tiéu chuan hang tuan khong dugc
vuot qua 48 gid dua trén cong wdc C001 va C030 ciia ILO vé gio lam viée.

Hon nita, mot tudn lam viéc khong duoc qua 60 gid mot tuan, ké ca 1am thém gio, trir truong
hop khan céap hodc bat thuong. Gid 1am viée ciling duoc yéu cau khong qua mire ti da dugc
yéu cau boi ludt dia phuong.

Tat ca cong viéc lam thém gio phai mang tinh ty nguyén va Samsung cling y€u cau cac cong
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ty dbi tac cam két theo cong udc C014 va C106 cua ILO rang nguoi lao dong duoc phép

nghi it nhat mot ngay sau mdi bay ngay.

1.4 Tién lwong va phic loi

Tién lwong tra cho ngudi lao dong phai tudn thu tat ca cac luat vé tién lwong hién hanh,
bao gdm ca nhitng quy dinh lién quan dén mirc lvong tdi thiéu, gio lam thém va cac phic
loi dugc phap luat dia phuong quy dinh.

Thot gian lam thém phai dugc thuc hién tu nguyén dudi su déng y cua nguoi lao dong,
va phai thanh toan tra tién luong 1am thém cao hon so vé6i luong lam viéc binh thudng
theo quy dinh cua luat phéap dia phuong.

Nghiém c4m hinh thirc xir Iy ky luat bang viéc trir luong cta ngudi lao dong.

Nhitng hang muc va tiéu chuan tra luong cho ngudi lao dong phai duge viét bang ngén
ngit ban dia dé ngudi lao dong & khu vue d6 ¢ thé hiéu dugc va phai dugc cung cap kip
thoi thong qua phiéu bao luwong, tai liéu tuong ty ghi ndi dung chi tiét viéc tra luong hoic
mang ndi bo ctia nha cung cap.

S6 lugng nhan vién bao gdm lao dong tam thoi, lao dong diéu chuyén va lao dong thué

ngoai phai nam trong gidi han cta luat phap dia phuong.

1.5 Poi xir nhan dao va khong phéan biét doi xir

Khong dugc ddi xtr tho bao va vo nhan dao ddi véi nguoi lao dong bao gém bt ¢t hanh
vi lam dung tinh duyc, quéy r6i tinh duc, nhuc hinh, ¢p bude vé tinh than hodc thé chat,
nhuc ma ciing nhu c¢6 sy uy hiép vé bat cir hanh vi di x ndo nhu vay. Cac chinh sach
vé ky luat lao dong va cac thu tuc hd tro lién quan can duoc quy dinh rd rang va dbi thoai
v6o1 nguodi lao dong.

Samsung cam két ngan chan sy phan biét dbi xtr tai noi lam viéc néu rd trong Cong udc
ILO.3

Cong ty ddi tac phai dam bao nguoi lao dong khong bi quay rdi hodc bi phan biét d6i xur

% Cong ude ILO s6 100 (Khen thuong cong bing)
s6 111 (Khéng phan biét ddi xir trong lao dong va nghé nghiép)
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bat hop phap. Cac cong ty khong duoc phan biét dbi xtr vé chung toc, mau da, do tudi,
gidi1 tinh, khuynh hudng tinh duc, dan tdc, nguén géc quéc gia, di tat, mang thai, ton gido,
tinh trang cuu chién binh thudc dién dugc bao vé, mbi lién hé chinh tri, thanh vién Cong
doan, thong tin di truyén duoc bdo v€ hoac tinh trang hon nhan trong viéc tuyén dung va
str dung lao dong nhu 12 tién luong, thing tién, khen thuong, co hdi dao tao. Ngudi lao
dong can duoc cung cip khong gian hop 1y dé thuc hién nghi thic ton gido va cho nguoi
khuyét tat.

Ngoai ra, trir cac trudng hop kiém tra y té dugc quy dinh theo luat hodc dé dam bao quy
dinh an toan tai noi lam viéc, ngudi lao dong hodc ngudi tmg tuyén khong can tién hanh

kiém tra y té - c¢6 thé duoc str dung dé phan biét d6i xu.

1.6 Tw Do Lap Hoi

Samsung cam két ton trong va bao vé quyén ctia ngudi lao dong dugc néu rd trong Cong
uge ILO.*

Cong ty ddi tac phai ton trong quyén lya chon thanh lap va gia nhap cong doan, quyén
thuong luong tap thé va tham gia vao cac budi hoi hop 6n hoa ciing nhu tén trong quyén

chon khong tham gia cac hoat dong nay ctia nguoi lao dong.

Nguoi lao dong va/hodc dai dién cia ho phai c6 kha nang giao tiép mot cach co1 mé va
chia sé y tuong va mbi quan tim voi ban quan Iy vé diéu kién 1am viée va cac thyc tién
quan ly ma khong sg¢ bi phan biét dbi xur, tra thu, de doa hodc quéy 1ol Trong truong hop
quyén tu do hi€p hoi va thuong lugng tap thé bi han ché bai luat va quy dinh hi¢n hanh,
nguoi lao dong s€ dugc phép bau dai dién nguodi lao dong va tham gia cac hinh thuc dai

dién nguoi lao dong hop phéap khac.

* Cong ude ILO sb 87 (Tu do hiép héi va bao vé quyén td chirc)
s0 98 (Quyeén t6 chuc va lao dong tap the)
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2. An toan & Swuc khoe

Cong ty doi tac phai nhan thirc dugc rang hoat dong dam bao an toan va suc khoe cia nguoi
lao dong trong toan b cac cac cong doan lién quan dén san xuat sdn pham la bat budc. Cac
cong ty ndy can phai no lyc dé xay dung va duy tri noi lam viéc an toan va ddm bao dicu kién

strc khoe cho nguoi lao dong theo quy dinh va Phap luat nudce sé tai.

2.1 An toan lao dong

Samsung cam két nang cao va cai thién cac quyén ciia nguoi lao dong vé mdi truong 1am
viéc an toan va lanh manh theo cong uéc ILO.®

Céc nguy co an toan thyc té va tiém an dbi véi nguoi lao dong (nhu: hoa chét, dién giat, héa
hoan, xe ¢, nguy hiém roi tir trén cao xuéng. .2) can dugc nhén dién, danh giava kiém soat
thong qua cac bién phap thiét ké, k¥ thuat va quy tic hanh chinh phu hop, cac quy trinh 1am
viéc an toan va bao tri phong ngira (bao gdm quy trinh ¢6 1ap ngudn ning luong LOTO),
dong thoi tién hanh dao tao an toan lién tuc. Trudng hop khong thé kiém soat cac yéu td
nguy hiém néu trén thi phai cung cip cho nguoi lao dong thiét bi bao hd ca nhan phu hop,
duogc duy tri tot va cac tai liéu dao tao rui ro lién quan dén cac nguy co ndy. Cac budce hop
Iy phai duoc thyc hién dé cach ly phu nit mang thai va phu nit nudi con nhé ra khoéi diéu
kién lam viéc cé nguy co cao, loai bd hoac gidam thiéu cac rui ro vé an toan va suc khoe tai
noi 1am viéc ctia phu nit mang thai va phu nit nudi con nho, bao gdm ca nhiing ruii ro lién

quan dén cong viéc cia ho, va bao gdm cac chd & phu hop cho cac ba me nuodi con nhd.

2.2 Ung phé véi tinh hudng khan cap
Cong ty ddi tac phai tién hanh kiém tra, danh gia va phat hién trudc cac su cd hodc cac
tinh hudng khan cap c6 kha ning xay ra. Khi xay ra tinh hudng khan cap, phai tién hanh
bao céo, thong bao cho ngudi lao dong va chuan bi phwong an thoat hiém, dong thoi
giam thiéu ti da thiét hai do su c6 khan cép bé‘mg cach lap va thuc hién ké hoach va quy
trinh d6i sach khi c6 sy c6 khan cép bao gom ca ké hoach huan luyén thoat hiém, phuong
tién thoat hiém, dam bao day du trang thiét bj bao chay va chita chay, 16i thoat hiém phai

r0 rang va khong bi can trg, ké hoach phuc hoéi sau sy ¢6. Cac quy trinh va ké hoach nay

> Cong ude ILO sb 155 (An toan va sirc khoe lao dong) va sé 187 (Khuon kho xic tién an toan va strc khoe lao dong)
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nén tap trung vao viéc gidm thi€u to1 da tac hai do1 véi tinh mang, moi trudng va tai san.

2.3 Phong tranh tai nan lao dong va bénh nghé nghiép

Cong ty dbi tac phai co quy trinh va hé théng phong tranh, quan 1y, theo ddi va béo cdo tai
nan lao dong va bénh nghé nghiép bao gém cac quy dinh dé khuyén khich nguoi lao dong
tir nguyén bao c4o; phan loai va ghi chép vé cic trudng hop tai nan lao dong va bénh nghé
nghiép; cung cap diéu tri y té can thiét; diéu tra timng truong hop va thyuc hién cac hanh dong
khéc phuc dé loai cac nguyén nhan gay ra; va tao diéu kién hd tro cho nguoi lao dong bi tai
nan lao dong hodc bénh nghé nghiép quay trd lai 1am viéc. Néu nguoi lao dong bi tai nan
lao dong hodc bénh nghé nghiép, cong ty dbi tac can dam bao viéc nghi lam theo quy dinh
ctia ndi quy lao déng hoic phap luat dia phuong dé hd trg ngudi lao dong hoi phuc.

2.4 Giam thiéu phoi nhiém cac nhén t6 nguy hai

Su phoi nhiém cua ngudi lao dong véi cac tac nhan sinh hoc (vi du nhu: hoa chat s
dung tai noi lam vié¢c, vi rut gdy bénh...), cac tdc nhan vat ly (vi du nhu: nhiét 4o cao,
tia phong xa...) can phai duoc nhan dién, danh gia va kiém soét theo hé théng phan cip
ctia cic bién phap kiém soat. Cac nguy co tiém an can duoc loai bo hodc kiém soat thong
qua céc bién phap thiét ké, k¥ thuét thich hop (vi du: cai tién co s san xuat) hodc cac
bién phap hanh chinh (vi du: cac quy dinh va luat) nham kiém soét sy phoi nhim. Sau
khi ap dung cac bién phap trén, trong truong hop van khong ngin chin duoc nhimng yéu
t6 nguy hiém mot cach day du thi phai cung cip cho ngudi lao dong thiét bi bao ho ¢ nhan
phit hop va duge duy tri tot, va viée ndy can duoc duy tri théng qua viée kiém soét strc khoe
ctia ngudi lao dong va méi truong 1am viée mot cach lién tuc va c6 hé thong. Cong ty ddi
tac can tién hanh theo ddi stic khoe bénh nghé nghiép dé danh gia thuong xuyén néu sirc
khoe cia ngudi lao dong bi ton hai bai cac phoi nhiém nghé nghiép. Cac chuong trinh bao
v€ nén bao gém cac tai liéu dao tao vé nhitng rui ro lién quan dén cac

nguy co nay.

2.5 Cac cong viéc giy ap lue cho co thé ngudi lao dong
Cong ty d6i tac can phai tim hiéu, danh gia va kiém soat dbi véi viée ngudi lao dong bi

phoi nhiém trude cic cong viée ning nhoc vé thé chat bao gom céc cong lip lai thao tac
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trong thoi gian dai, cong viéc phai nang vat ndng, cong viéc lap rap ti€u ton nhiéu strc

luc.

2.6 Quan li an toan may méc trang thiét bi nguy hiém
Phai tién hanh danh gia cac trang thiét bi, mdy moc va dung cu duoc st dung trong qué
trinh san xuét ¢ an toan hay khong.
Truong hop st dung cac thiét bi nguy hiém c6 thé gay thuong tich cho ngudi lao dong,
cong ty dbi tac phai cung cp va duy tri cac thiét bj bao ho, thiét bi interlock, rao chin

an toan.

2.7 Cung cap nha vé sinh, suat in va chd ¢
Phai cung cép va dam bao san sang dé sir dung nha v¢ sinh voi cac tién nghi sach sé&,
nuée udng dam bao, khong gian ché bién, bao quan d6 an va khu vyc nha an hop vé sinh
cho nguoi lao dong.
Ki tac x4 cho ngudi lao dong phai duge giit gin sach s& va an toan; c6 hé théng thoat
hiém phu hop; ¢6 voi sen va nude nong dé tam; hé thdng diéu hoa, thong gié va anh sang
dﬁy du; chd & dugce dam bao riéng biét dé chira cac vat dung cé nhan va co gia tri; va cé

khéng gian c4 nhan ciing nhu quyén han ra vao hop 1y.

2.8 Pho Bién Vé Swrc Khée va An Toan
Céc cong ty d6i tac phai cung cap cho ngudi lao dong thong tin va chuong trinh dao tao
thich hop vé strc khoe va an toan tai noi 1am viéc va bang ngdn ngit ma ngudi lao dong
c6 thé hiéu dugc vé tat ca cac mdi nguy dugc xac dinh ma ho dang tiép xuc tai noi lam
viéc, bao gém nhung khong gidi han cac mbi nguy vé co khi, dién, hoa chit, chay va vat
ly. Thong tin lién quan dén stic khoe va an toan phai duge ding thong béo rd rang tai co

sO0 hodc duoc dén ¢ vi tri ma ngudi lao dong dé nhan biét va ti€p can.

Thong tin va chuong trinh dao tao vé stc khde néu c6 can bao gom céac ndi dung vé céac
rui ro cu thé lién quan t&1 dir liéu nhan khau hoc nhu 1a gidi tinh, dd tudi. T6 chire dao
tao cho tat ca nguoi lao dong trudce khi giao vi¢e va dao tao dinh ky sau d6. Nguoi lao

dong duge khuyén khich chi ra nhitng lo ngai vé an toan ma khong so bi tra thu.
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3. Kinh doanh than thién véi moi truwong

Céc cong ty dbi tac phai quan 1y triét dé cic chét gay 6 nhiém moi trudng phat sinh tir hoat
dong san xuat kinh doanh ctia minh, dong thoi phai nd luc giam thiéu tic dong moi trudng
ctia minh khi cung cip san pham va dich vu cho. Cong ty dbi tac ciing phai tuan thii nghiém
cac quy dinh va Phap luét lién quan dén quan Iy hoa chat va rac thai, tai ché, nudc thai va khi
thai.

Cong ty d6i tac phai tuan thu cac yéu cau vé moi truong lién quan ti mot quy trinh nhu 1a
thiét ké san pham va san xuét trong bat ky hop dong hoic thoa thuin nao néu Samsung yéu

cau.

3.1 Giay phép va bao cio méi trudng

Tt ca cac gidy phép moi truong can thiét (vi du nhu giam sat xa chit thai), cac phé duyét
va dang ky can phai c6 dugc, duy tri va cap nhat va cc yéu cau hoat dong va béo céo

cua gidy phép déu phai duoc tuan theo.

3.2 Phong chong 6 nhiém va cit giam sir dung tai nguyén

Viéc phat sinh réc thai va xa thai cac chat 6 nhiém dugc giam thiéu t6i da hodc loai bo
tai nguén béng cac hanh dong cu thé nhu trang bi cac thiét bj kiém soat 6 nhiém, diéu
chinh quy trinh san xut, bao tri va quan 1y co s¢ vat chat hodc nhitng bién phéap khac.
Viéc sir dung cac ngudn tai nguyén gdm nudc, nhién liéu hoa thach, khoang san va cac
san pham tir rimg, can dugc bao ton bang cac hanh dong cu thé nhu diéu chinh quy trinh
san xuét, bao tri va quan 1y co sé vat chét, thay thé vat liéu, tai st dung, bao tdn, tai ché

hodc nhiing bi¢n phép khac.
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3.3 Quan ly cac chat nguy hai

Hoa chit va cac vat liéu khac gy nguy hai dén con ngudi va méi truong can duoc xac
dinh, dan nhan va quan ly nham dam bao viéc xir 1y, van chuyén, luu trir, st dung, tai
ché hodc tai st dung va hiy bo mot cach an toan.

Cong ty d6i tac can phai tudn thu phap luat dia phuong va cic quy dinh nghiém cam va
kiém soat viéc st dung cac hoa chét dic thu va cac vat liéu dic thu khac. Dit liéu vé rac

thai nguy hai can dugc theo ddi va luu trir.

3.4 Chét thai rin

Cac cong ty ddi tac phai thuc hién mot phuong phap tiép can c6 hé thdng dé xac dinh,
quan 1y, giam thiéu, va huy bo hodc tai ché chét thai ran (khong doc hai) mot cach co

trach nhiém. Dir 1iéu vé chat thai can duoc theo doi va luu trir.

3.5 Khi thai

Khi thai tir cac hoa chat hitu co d& bay hoi, binh xit, cac chit &n mon, céc loai hat, hoa
chét pha huy tﬁng ozone va cac phu phém dot chay dugc tao ra tir cac hoat dong san Xudt
can duoc xac dinh, thuong xuyén theo daoi, kiém soat va xtr 1y theo yéu cau trude khi
duoc thai ra.

Cong ty ddi tac phai thuc hién vi¢c giam sat thuong xuyén hiéu qua hoat dong cua céc

hé théng kiém soat phat thai ra khong khi ctia minh.

3.6 Tuan thii quy dinh vé chit trong san pham

Céc cong ty di tac phai tuan thi theo cac quy dinh va Phap luat so tai 1ién quan t6i viéc han
ché hodc nghiém cam sir dung cac chét ddc trung bao gdm viéce bicu thi thong tin vé chat
khi tai ché va huly bo ddi v6i cac chat d6, ddng thoi phai tudn tha theo cac hang muc yéu cau

cuia Samsung Dién tir.
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Cong ty di tac phai tuan thi theo "0QA-2049 ; - nguyén tic quan 1y chat nguy hai dén

moi trudng trong san pham cua Samsung Dién .

3.7 Quan ly ngudn nwéc

Céc cong ty ddi tac can thuc hién chuong trinh quan Iy nudc mua bang cac tai liéu, mé ta
dic diém va giam sat nguén nudc, su dung va xa thai; tim kiém co hoi dé bao ton nguén
nudc; va kiém soat cac nguén gy 0 nhiém. Tat ca cac loai nude thai can dugc md ta dic
diém, giam sat, kiém soat va xur 1y theo yéu cau trude khi xa thai hodc thai bo. Nguoi tham
gia can tién hanh giam sat thuong xuyén vé viéc xir Iy nude thai dé dam bao hiéu suat t6i

uu va tuan thu quy dinh.

3.8 Tiéu Thu Niing Lwgng va Phat Thai Khi Nha Kinh

Céc cong ty di tac can thiét 1ap mot hé thong dé do ludng, tinh toan va quan 1y viée tiéu thu
nang luong va phat thai khi nha kinh. Dé thyc hién kiém ké khi nha kinh, cac cong ty ddi tac
can xéc dinh cac ngudn phat thai khi nha kinh, quan Iy mic tiéu thu nhién liéu ctia mdi ngudn
phat thai, thiét 1ap va cap nhat ban kiém ké hang ndm. Thém vao do, cac cong ty ddi tac phai
nd luc giri théng tin vé muc tiéu thy ning luong va phat thai khi nha kinh & mdi khu vuc
hoat dong téi Samsung theo cac tiéu chuan trong biéu mau “Ban diéu tra phat thai Carbon
ctia cong ty dbi tac”, ddng thoi xdy dung cac muc tiéu vé giam phat thai khi nha kinh va lién

tuc tién hanh hoat dong cét giam dé dat duge nhiing muyc tiéu do.
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4. Pao dirc kinh doanh

Trong viéc van hanh Cong ty ddi tac, cac cong ty ddi tac phai tuan thi toan bo cac quy dinh
Phap Luat vé hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh. Coéng ty Samsung Dién tir yéu cau
viéc duy tri tuan thu nguyén tic dao dtrc & mirc cao nhat ddi véi cac cong ty dbi tac cia
minh.

4.1 Liém Chinh Trong Kinh Doanh

Can duy tri c4c tiéu chuan liém chinh cao nhat trong tit ca céc giao dich kinh doanh. Cong
ty ddi tac phai co chinh sach khong khoan nhugng trong viée nghiém cam bat ky va tit ca
cac hinh thirc hdi 16, tham nhiing, tong tién va bién thu. Tét ca cac giao dich kinh doanh can
duoc thuc hi€n minh bach va phan anh chinh xéc trén s6 sach kinh doanh va hd so cia Bén
tham gia. Can trién khai cac quy trinh gidm sat va thuc thi dé dam béao tuén thu luat chng

tham nhiing.

4.2 Loi Thé Khong Phu Hop

Khong dugc htra hen, deé nghi, uy quyén, tang hodc nhan héi 16 hodc sir dung cac phuong
thirc khac dé dat duoc 1oi thé khong chinh dang hogc khong phu hop.

Nhimg nghiém cdm nay bao gdm viéc hira hen, dé nghi, Gy quyén, ting hodc nhan bat ky
thir gi ¢ gia tri, truc tiép hodc gian tiép thong qua mot bén thi ba, dé ¢ dugc hodc duy tri
kinh doanh, truc tiép thuc hién kinh doanh véi bat ky ngudi nao, nham dat dugc mot loi thé
khong phti hop. Can trién khai cac quy trinh giam sat va thuc thi dé dam béao tuan tha luat

chéng tham nhiing.

4.3 Cong khai thong tin

Tét ca cac giao dich kinh doanh can duge thuc hién minh bach va phan anh chinh xéc

Quy tac g xir cong ty dbi tac Version 8.1 Pao dirc kinh doanh -14 -



trén so sach kinh doanh va ho so ctia cac cong ty dbi tac. Thong tin vé lao dong, stic khoe
va an toan, thuc tién moi truong, hoat dong kinh doanh, cAu trac, tinh hinh tai chinh va
tinh trang hoat dong ctia cac cong ty d6i tac dugc cong bd phu hop voi cac quy dinh hién
hanh va tip quan pho bién ctia nganh céng nghiép. Viéc gia mao hd so hodc cong bd sai

su that cac diéu kién hodc thuc tién trong chudi cung tmg bi nghiém cam.

4.4 Bao hg tai san tri tué

Cong ty d6i tac phai ton trong quyén so hitu tri tué. Viée chuyén giao bi quyét cong nghé

phai dugc thuc hién bang bién phap bao vé quyén so hiru tri tué.

4.5 Kinh doanh, Quang c4o va canh tranh cong biang

Cong ty dbi tc phai tuan thu tiéu chuan kinh doanh, quang cdo va canh tranh cong bang

4.6 Bao V¢ Danh Tinh va Khong Tra Dia

Can duy tri cac chuong trinh dam bao tinh bao mat va bao vé danh tinh ctia ngudi to giac
trir khi phap luat nghiém cam.
Cong ty ddi tac can c6 mot quy trinh trao dbi théng tin danh cho nhéan vién dé ho co thé

néu Ién bat ky moi quan ngai nao ma khong so bi tra dia.

4.7 Quan ly tranh chap khoang san c6 trach nhiém

Céc cong ty ddi tic trong chudi cung g dién tir trong bat ky trudng hop nao ciing khong
dugc sir dung nhitng khoang san (nhu tantalum, tungsten, thiéc, vang...) tir cac khu vuc
dic thu noi ma cong dong qudc té cho rang xay ra vi pham nhan quyén va huy hoai méi
truong nghiém trong. Cac cong ty ddi tac can phai ap dung cac chinh sach va thuc hién

tham dinh lién quan dén nguén goc va chuoi hanh trinh san xuat cua tantalum, tungsten,
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thiéc, vang va cobalt.

Ngoai ra, cac nguyén vat liéu c6 trong san pham ctia cong ty dién tir Samsung duogc xuat
khau t6i cac nude Triéu Tién, Iran, Syria, Sudan va Cuba c6 kha ning san xuat vii khi huy
diét hang loat, vii khi thong thudng va tén lira thi nhat dinh phai tuan thu theo tiéu chuan
quan 1y yéu cau boi cong dong qudc té.

Vé van dé ndy, cac cong ty d6i tac trong chudi cung Gmg phai xay dung chinh sach dam
bao tuan thtt Hudng dan cua To chic Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) hodc mot
khuon kho tham dinh twong duong va duoc cong nhan. Hon nita, cac cong ty ddi tac can
tién hanh tham dinh ngudn gbc va chudi hanh trinh cta nhitng vat liéu nay va phai cung

cAp céc tai liéu chimg tir tham dinh cho Samsung khi ¢6 yéu cau tir phia Samsung.

4.8 Bao v¢ thong tin ca nhin

Céc cong ty dbi tac phai bao mat thdng tin ca nhan cua tat ca nhitng nguoi ¢6 lién quan dén
viéc kinh doanh ciia Cong ty di tac (bao gdm cong ty dbi tac, khach hang, nguoi tiéu dung
vanhan vién) theo tiéu chuan phu hop.

Trong treong hop cong khai hoac gui, xtr 1y, Iuu trir thong tin thiphai tuan tha quy dinh va

Luat bao mat thong tin, bao mat thong tin ca nhan.

Quy tac g xir cong ty dbi tac Version 8.1 Pao dirc kinh doanh -16 -



5. Hé thong quan ly

Céc cong ty ddi tac phai xay dung hé thdng quan 1y kinh doanh tong hop cac van dé vé nhan
quyén va lao dong, stc khoe va an toan lao dong, mdi truong va dao duc, tip quan lao dong
va nhan quyén véi quy trinh phé duyét quyét dinh kinh doanh nham tuan thu khong chi Bo
quy tic ndy ma con cac hang muc khach hang yéu cau, cac quy dinh va Phap luat c6 lién
quan.

Hé thong quan 1y nay can bao gdm ca cac muc dich va muc tiéu 16 rang, kiém soat thuong

xuyén va thyuc hién cai tién lién tuc.

5.1 Thé hién cam két tuin thi
Céc cong ty ddi tac phai c6 mot tuyén bd chinh sach trach nhiém xa hoi va moi truong
dugc xac nhan bai banh 1anh dao cia doanh nghiép khang dinh cam két ctia cong ty dbi
tac vé viéc tuan tha va cai tién lién tuc, tuyén bd nay can dugc cong khai va truyén dat
cho ngudi lao dong bang ngdn ngir ho hiéu thong qua cac phuong thic truyén thong hién

~

htru.

5.2 Trach Nhiém Gidi Trinh va Trach Nhiém Quan Ly
Céc cong ty d6i tac phai xac dinh ngudi dai dién cua cong ty chiu trach nhiém cong tac kiém
tra dinh ky vé viéc tinh trang va thuc hién chuong trinh lién quan vé Bo quy tic nay va hé
thong kinh doanh.
Giam dbc diéu hanh cta cong ty di tac phai kiém tra hién trang hé théng kinh doanh
mot cach dinh ky.

5.3 Hang muc yéu cau hach hang va quy dinh phap luit
Céc cong ty dbi tac can tim hiéu cac hang muc khach hang yéu cau va quy dinh, Phap
luat twong ng bao gom ca cac hang muc yéu cau cua BO quy tic ndy, tir d6 quan sat va

xdy dung quy trinh nham phan anh trong qua trinh kinh doanh.
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5.4 Quan ly rui ro
Cong ty dbi tac phai thiét 1ap va van hanh lién luc mot quy trinh xac dinh céc rui ro lién
quan dén tuan thu quy dinh cta phap ludt, méi trudng, sic khoe va an toan lao dong,
quan 1y lao dong va dao dtrc ddi c6 lién quan t6i hoat dong san xuat kinh doanh cua minh.
Xéc dinh mirc 6 quan trong twong quan cua ting rui ro va thuc hién day du cac hoat
dong kiém soat phu hop mang tinh thu tuc va thuc té dé kiém soat cac rui ro dugc xac

dinh va dam bdo tuan thu cac quy dinh.

5.5 Thiét 1ap muc tiéu cai tién
Phai 1ap dudi dang van ban cac muc ti€u va chi ti€u vé két qua hoat dong va ké hoach thuc
hién dé cai tién c6 hiéu qua vé x4 hoi, moi truong, an toan va suc khoé, va phai bao gém ca

ndi dung danh gia dinh ki cac két qua dat duoc so véi muc ti€u tai cac van ban lién quan.

5.6 Dao tao
Cac cong ty ddi tac phai xdy dung, trién khai lién tuc cac chuong trinh dao tao quan 1y
va ngudi lao dong dé ho thyc thi cac chinh sach, quy trinh, muc tiéu cai tiét cia minh va

tuan thu cac quy dinh va luat phép lién quan.

5.7 Giao tiép
Cong ty dbi tac phai xay dung va van hanh lién tuc mot quy trinh dé giao tiép véi nguoi
lao dong, cac cong ty ddi tac va khach hang vé nhiing thong tin 16 rang, chinh xac lién

quan dén cac chinh sach, thong 1€, cac muc tiéu ki vong va két qua hoat dong cua minh.

5.8 Phan héi, Tham gia va khiéu nai ciia Nhan vién
Pé nhan duoc phan hoi vé hién trang duogc quy dinh bo1 B6 quy tac nay va thuc déy cai
tién khong ngimg, cong ty ddi tac phai xdy dung cac quy trinh thong tin hai chiéu lién
tuc voi nguoi lao dong, nhimg ngudi dai dién cta ho va cac bén co lién quan hodc can
thiét khac. Nguoi lao dong can dugc cung cip mot moi trudng an toan dé dua ra nhimg

khiéu nai va phan hoi ma khéng so bi tra diia hay tra thu.

5.9 Kiém To4an va Danh Gia

Cong ty ddi tac phai xay dung cac quy trinh kiém tra, gidm sat dinh ki dé kiém tra xem
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cac cong ty vendor cap 2 va cac cong ty vendor cap dudi nita dang giao dich voi cong ty
d6i tac c6 tuan thu nhitng quy dinh va luat phap lién quan dén trac nhiém moéi truong, xa

hoi hay khong.

5.10 Quy trinh xir Iy cai tién
Cong ty d6i tac phai xdy dung quy trinh dé stra doi nhitng diém con thiéu sot can phai

cai thién dya vao vi¢c ra soat, kiém tra, danh gia ndi b hodc ngoai cong ty.

5.11 Dir liéu va gidy to
Cong ty dbi tac phai tuan tha nhimg quy ché lién quan dén viéc tao 1ap, luu trit, cong
khai ra bén ngoai cac dir liéu va gidy to dugc luu trix trong qua trinh van hanh cua Cong
ty dbi tac. Viéc tuan tht nay phai phu hop véi tinh chit yéu cau vé quan 1y bi mat thong
tin phtt hop nham bao vé thong tin c4 nhan, Cong ty dbi tic. Cong ty ddi tac phai cung
cAp cac thong tin co lién quan trong trudng hop co yéu ciu ctua Samsung, va bat budc

phai thé hién viéc tudn thu Bo quy tic nay dudi dang vin ban.

5.12 Tham gia vao chudi cung rng va Trach nhiém ciia cong ty doi tac
Tat ca Cong ty ddi tac co quan hé kinh doanh v&i Samsung phai yéu cau, hd tro va giam
sat viéc tuan thu Quy tac nay cua cac nha cung ung tha cép. Pé dat duoc muc dich do,
tat ca Cong ty dbi tac phai tién hanh kiém tra, thim dinh ddi véi cac nha cung tng thir
cap chinh va quan 1y hoat dong cai tién bang cach tham khao tiéu chuan RBA hoic cac
tiéu chuan do Samsung ban hanh trong pham vi cho phép theo phap luat cia nudc s tai.
Bat ky su vi pham nao d6i v6i Quy tic ndy trong chudi cung timg déu co thé dan dén viéc

cham dut quan hé kinh doanh giita Cong ty d6i tac v4i Samsung.
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Ly lich hd so
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5.1 6/2023: Thay d6i dé phu hop véi Cong ude cbt 16i ILO

6.0 3/2024: Tang cuong nghia vy cua cong ty d6i tac theo muc '5.12 Tham gia
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